
Ausbildung zur
Fachkraft im
Gastgewerbe
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Das Projekt „Bunt. Charmant. Rötenberg.“ wird im Rahmen des ESF-
Bundesprogramms „Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier – BIWAQ“
durch das Bundesministerium für Umwelt, Naturschutz, Bau und
Reaktorsicherheit und den Europäischen Sozialfonds gefördert.

e.V.Worum geht es?

Die Aktion Jugendberufshilfe im Ost-
albkreis (AJO) e.V. bietet Ihnen einen
Ausbildungsplatz mit dem Abschluss
Fachkraft im Gastgewerbe.    

Fachkräfte im Gastgewerbe betreuen
Gäste in den unterschiedlichsten Be-
reichen der Gastronomie. Sie können
sowohl im Catering, im Restaurant-
service, im Wirtschaftsdienst als auch
in der Hotellerie arbeiten.

Die Arbeitsmöglichkeiten 
sind vielfältig.

Fachkräfte im Gastgewerbe kümmern
sich um den Gast. Sie helfen dem
Servicepersonal in Großküchen beim
Ausgeben der Speisen. Sie nehmen
Reservierungen sowie Bestellungen
entgegen und geben sie an die Küche
weiter. Sie beraten die Gäste, schenken
Getränke aus und servieren das Essen.
Sie helfen außerdem dem Reinigungs-
personal beim Vorbereiten von Gast-
bereichen. Daneben erledigen sie auch
Aufgaben im Einkauf und im Lager. 

Für diese Aufgabe 
bilden wir Sie aus!



Für wen?

Sie sind älter als 26 Jahre und suchen
nach einer dauerhaften Beschäftigung?

Sie sind offen, kommunikativ und
arbeiten gerne mit anderen Menschen
zusammen?

Sie können sich vorstellen, im Gastge-
werbe zu arbeiten und interessieren
sich für einen Berufsabschluss?

BIWAQ – Bunt. Charmant. Rötenberg.
hilft Ihnen bei der Umsetzung Ihrer
Ziele.

Es bietet Männern und Frauen mit
oder ohne Migrationshintergrund
Ausbildungsplätze für Fachkräfte im
Gastgewerbe (Teilzeit/Vollzeit) an.
Während Ihrer Ausbildung unterstützen
wir Sie zudem mit berufsspezifischen
Sprachkursen, Nachhilfe und EDV-
Kursen.

Wir nehmen uns Zeit für Sie – 
rufen Sie uns an.

Qualifizierungsinhalte

Fachpraktischer Unterricht 

Der fachpraktische Unterricht wird bei
MAHLZEIT-Ostalb GmbH in einer Groß-
küche und in den von ihr belieferten
Mensen erteilt. Er beinhaltet die Teil-
gebiete:

– Speisenzubereitung 
– Betreuung der Gäste
     (Vorbereiten des Gastbereichs 
     bis hin zur Essensausgabe) 
– Reinigung
– Warenwirtschaft

Theoretischer Unterricht

Der theoretische Unterricht findet als
Blockunterreicht an der Berufsschule
Waiblingen statt. Er beinhaltet:

– Warenwirtschaft
– Produkte und gastorientierte 
     Dienstleistungen
– Gemeinschafts- und Wirtschafts-
     kunde
– Technologiepraktium und 
     Computeranwendung
– Deutsch
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Die Aktion Jugendberufshilfe im Ostalb-
kreis (AJO) e.V. ist ein nach DIN EN ISO
9001:2008 zertifiziertes Sozialunternehmen
und ein nach der AZAV (Akkreditierungs- und
Zulassungsverordnung Arbeitsförderung)
zertifizierter Beschäftigungs- und Bildungs-
träger. Die AJO e.V. führt seit über 25 Jahren
erfolgreich Projekte für benachteiligte Ziel-
gruppen durch. 

Die MAHLZEIT-Ostalb GmbH ist 2011 aus
dem BIWAQ-Projekt „Mahlzeit ... Essen in
der Weststadt“ (2008) entstanden. Nach den
Vorgaben der Deutschen Gesellschaft für
Ernährung (DGE) versorgt die MAHLZEIT-
Ostalb GmbH seither regionale Kindergärten,
Schulen und Werkskantinen mit Essen.
Die MAHLZEIT-Ostalb GmbH ist ein Ausbil-
dungsbetrieb.


