
•	� Ziel ist, die Kompetenzen in der Ge-

rätenutzung zu erweitern und eigen-

ständige Nutzung zu ermöglichen

•	� Es haben keine weiteren Personen 

einen Einblick in die Geräte

•	� Es werden keine Daten auf andere 

Geräte übertragen

Was wird nicht angeboten? 

Es werden keine individuellen  

Vorgänge im Online-Banking durch- 

geführt. Es werden keine Verkaufs-  

und Kaufgeschäfte abgeschlossen. 

Hier findet digitale  
Unterstützung statt:  

DigiCafé und Kuchen

Begegnungsstätte Bürgerspital

Telefon: 07361 52-25 01

E-Mail: buergerspital@aalen.de

PC-Beratung in der  

Volkshochschule Aalen 

Stadtseniorenrat Aalen e.V. 

Telefon: 07361 93 17 85 

DigiCafé und Kuchen

Treffpunkt Rötenberg

Telefon: 07361 97 30 69 11

E-Mail: treffpunkt.roetenberg@aalen.de

Aktivgruppe „Internet“ in Unterrombach- 

Hofherrnweiler im Weststadtzentrum

„s`goht faschd nemme ohne Internet“

Stadtseniorenrat Aalen e.V

Telefon: 0172 7 33 51 71

DigiWell-Treff in Dewangen

E-Mail:  

seniorenfreundliches.dewangen@aol.com

Termine vereinbaren Sie bitte direkt mit 

den jeweiligen Einrichtungen.

Kontakt

Bei Fragen zur Kommunalen Senioren-

arbeit sind wir gerne für Sie da.

Stadt Aalen 

Amt für Soziales, Jugend und Familie 

Marktplatz 30 | 73430 Aalen 

Telefon: 07361 52-10 54

E-Mail:

gut-leben-und-aelter-werden@aalen.de

Kommunale Seniorenarbeit

Gut leben und älter  
werden in Aalen

Digitales im 
Alltag nutzen!  
Gemeinsam die digitale Welt  
entdecken! 



Warum Digitali- 
sierung und digitale  
Bildung wichtig sind

An wen richtet sich  
das Angebot? 

Aalen gestaltet Zukunft für 
ältere Generationen

Neues Bild des Alters  
Das Bild der älteren Menschen wandelt 
sich. Es geht nicht mehr nur um Ge-
brechlichkeit und Fürsorge, sondern um 
die vielfältigen Fähigkeiten und Talente 
älterer Menschen. Diese Potenziale sollen 
genutzt werden, um die Gemeinschaft  
zu stärken. 

Unsere Vision –  
Sorgende Gemeinschaften  
Wir streben eine Gemeinschaft an, in der 
Menschen aller Altersgruppen in Aalen 
gut und zufrieden leben und älter werden 
können. Wir setzen uns dafür ein, dass 
sich alle Menschen in Aalen geschätzt 
und unterstützt fühlen. Wir unterstützen 
mit unseren Programmen und Aktivitä-
ten jeden Einzelnen und sorgen für starke 
soziale Netzwerke. 

Der Weg ist das Ziel  
Nur gemeinsam können wir diese Ziele  
erreichen und eine lebenswerte Zukunft 
für alle Generationen in Aalen gestalten.

Um diese Ziele effektiv und realistisch 
umsetzen zu können, haben wir unsere 
Arbeit in sechs Handlungsfelder unter-
teilt. Ein Handlungsfeld greift die In-
halte rund um die Digitalisierung auf.

Ob beim Einkaufen oder bei Bankgeschäf-

ten – vieles läuft inzwischen online ab. 

Auch das Einlösen von E-Rezepten und 

die Kommunikation mit Familie, Freunden, 

Enkelkindern gehören mittlerweile dazu.

Während die junge Generation mit  

digitalen Technologien aufgewachsen ist 

und sich selbstverständlich darin bewegt, 

besteht für ältere Menschen die Gefahr, 

den Anschluss zu verlieren. Unsicherhei-

ten und Ängste vor der Nutzung digitaler 

Angebote können dazu führen, dass wich-

tige Möglichkeiten nicht genutzt werden.

Um dem entgegenzuwirken, möchte  

die Stadt Aalen aktiv dazu beitragen, die  

Medienkompetenz zu stärken.

Durch die Schaffung von Erfahrungs- und 

Erprobungsräumen werden digitale Inhalte 

leicht erklärt.

  

Ziel ist es, Berührungsängste abzubauen 

und digitale Teilhabe zu ermöglichen.

Das Angebot richtet sich an Bürgerin-

nen und Bürger, die mehr Sicherheit 

im Umgang mit dem Handy, Tablet 

und Laptop erhalten möchten u.a. um: 

•		 Apps zu installieren 

•	 Arzttermine online zu vereinbaren

•	 Den Einkauf online vorzubestellen 

•	 Ein Zugticket online zu kaufen

•	 Mit der Familie und Freunden über 	

	 Video zu telefonieren

•	 Fotos aus dem Urlaub zu versenden

•	 Um E-Mails zu schreiben etc. 

Was bietet die digitale  
Unterstützung

•	� Die Beratung und Unterstützung ist 

kostenfrei und unverbindlich

•	� Bürgerinnen und Bürger haben die 

Möglichkeit, individuelle Fragen 

rund um das Handy, Tablet oder 

Laptop zu stellen 

•	� In Kooperation mit lokalen Netz-

werkpartnern können bei Bedarf  

gezielt Themen vertieft werden


